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ТЕОÐЕТИКО-МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ ДО ÐЕÃІОНАЛЬНИХ 
МАÐКЕТИНÃОВИХ ПÐОБЛЕМ

У статті висвітлюються теоретико-методичні підходи до регіональних мар-
кетингових проблем, які пов’язані з формуванням і реалізацією регіональної політики 
України. Автор наголошує на актуалізації завдання розробки нових методологічних під-
ходів до аналізу та прогнозування економічного стану інфраструктурного комплексу ре-
гіону. Äля оцінки інфраструктурної забезпеченості жителів регіону пропонується вико-
ристовувати п’ять методичних підходів: ентропійний, цільовий, економетричний, ба-
лансовий та евристичний.

Кëþ÷îâ³ ñëîâà: ðåã³îíàëüíий ðиíîê, ³íôðàñòðóêòóðíий êîìпëåêñ ðåã³îíó, ðåã³îíàëü-
íий ìàðêåòиíã, åíòðîп³йíий, ц³ëüîâий, åêîíîìåòðи÷íий, áàëàíñîâий, åâðиñòи÷íий п³ä-
хîäи.

Пîсòàíîâêà пðîбëåмè. Рîзóì³ííя ìàðêåòèíгó яê ðèíêîвîї êîíöåïö³ї 
óïðàвл³ííя ïîв’язàíå з³ ñòвîðåííяì в ïðîìèñлîвî ðîзвèíåíèõ êðàїíàõ 

íîвîї ñèñòåìè ðåгóлювàííя вèðîбíè÷î-збóòîвèõ ïðîöåñ³в ³ îбóìîвлåíî зíà÷íèì 
зб³льшåííяì òîвàð³в, îбñяг вèðîбíèöòвà яêèõ íà ïåвíîìó ³ñòîðè÷íîìó åòàï³ ³ñ-
òîòíî ïåðåвèщóвàв ïîïèò. Цå ñòàлî ³ìïóльñîì ïîäàльшîгî ðîзвèòêó òåîðåòè÷-
íèõ îñíîв ³ ìåòîäè÷íîгî зàбåзïå÷åííя ìàðêåòèíгó яê ðèíêîвîї êîíöåïö³ї óïðàв-
л³ííя. У ðåзóльòàò³ åвîлюö³ї ö³єї êîíöåïö³ї ìàðêåòèíг ñòàв ñïðяìîвóвàòè åêîíî-
ì³êó íà зàäîвîлåííя ïîòðåб ñïîæèвà÷³в.

Пðîöåñè глîбàл³зàö³ї ñв³òîвîї åêîíîì³êè ñòвîðèлè ïåвí³ ïåðåäóìîвè äля 
ðîзвèòêó ïðèíöèïîвî íîвîї ìàðêåòèíгîвîї êîíöåïö³ї, яêà îòðèìàлà íàзвó «ìàð-
êåòèíг взàєìîä³ї». Ця êîíöåïö³я бàзóєòьñя íà ³äåяõ ïàðòíåðñòвà, ñï³вïðàö³ 
ñóб’єêò³в ðèíêîвèõ в³äíîñèí ³ äîïîвíює ìàðêåòèíгîвèй ³íñòðóìåíòàð³й ìåòîäà-
ìè êîîðäèíàö³ї, ³íòåгðàö³ї, ìåðåæåвîгî àíàл³зó, бàгàòîð³вíåвèìè êîìóí³êàö³й-
íèìè ìîäåляìè.

Сó÷àñíà ìåòîäîлîг³я ìàðêåòèíгó в êîíöåïòóàльíîìó ïлàí³ бàзóєòьñя íà ìå-
òîäîлîг³яõ åêîíîì³÷íîї òåîð³ї, ìàêðî- òà ì³êðîåêîíîì³êè, ñèñòåìíîгî àíàл³зó, 
åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íîгî ìîäåлювàííя. Вèð³шåííя êîíêðåòíèõ ìàðêåòèíгî-
вèõ зàвäàíь ³ ïðîвåäåííя ìàðêåòèíгîвèõ äîñл³äæåíь íà ð³зíèõ åêîíîì³÷íèõ ð³в-
íяõ зä³йñíююòьñя з вèêîðèñòàííяì ìåòîä³в ïðîгðàìíî-ö³льîвîгî ïлàíóвàííя, 
ôóíêö³îíàльíî-вàðò³ñíîгî àíàл³зó, ïðîгíîзóвàííя.

Пðîòå ìàðêåòèíг íàвðяä ÷è ñòàв бè бóðõлèвî ðîзвèвàòèñя в íàш³й êðàїí³, 
яêщî б її åêîíîì³êó ïåð³îäè÷íî íå ñòðяñàлè ïîл³òè÷í³, ô³íàíñîвî-бюäæåòí³ òà 
³íш³ êðèзîв³ явèщà. Сàìå íåîбõ³äí³ñòь äîлàòè êðèзîв³ явèщà ³ вèæèвàòè в åêñ-
òðåìàльíèõ óìîвàõ ³ñòîòíî ïðèñêîðèлà ïðîöåñ ïåðåõîäó ìàðêåòèíгó з ïлîщèíè 
òåîðåòè÷íîї в ïðàêòè÷íó.

У öьîìó êîíòåêñò³ зàзíà÷èìî, щî ìàðêåòèíгîв³ ñòðàòåг³ї ðîзвèòêó ðåг³îíó 
ïåðåäбà÷àюòь вèêîðèñòàííя íîвèõ ï³äõîä³в ³ ìàðêåòèíгîвèõ ³íñòðóìåíò³в, яê³ 
ñïðèяòèìóòь ï³äвèщåííю êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ðåг³îíó òà зàбåзïå÷àòь йîгî 
ñîö³àльíî-åêîíîì³÷íå зðîñòàííя.
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Аíàë³з îсòàíí³х äîсë³äжåíь ³ пубë³êàö³é. Нàóêîвó бàзó ìàðêåòèíгó ñòàíî-
вèòь шèðîêèй ñïåêòð зàгàльíîíàóêîвèõ ³ ñïåö³àльíèõ ïîíяòь, щî ñв³ä÷èòь ïðî 
òå, яêèй зíà÷íèй бàгàæ зíàíь вèêîðèñòîвóєòьñя в ìàðêåòèíгîвèõ äîñл³äæåííяõ 
³ ðîзðîбêàõ. Сòàíîвлåííя êîíöåïö³й ³ ðîзвèòîê ìåòîäîлîг³ї ìàðêåòèíгó, вèзíà-
÷åííя ì³ñöя òà ðîл³ ìàðêåòèíгîвèõ зíàíь ó æèòò³ ñóñï³льñòвà в³äбóвàлèñя ïîñòó-
ïîвî: в³ä ðîзóì³ííя ìàðêåòèíгó яê ä³яльíîñò³ ó ñôåð³ збóòó äî йîгî глèбèííîгî 
ô³лîñîôñьêîгî ñïðèйíяòòя [1, 2].

Пèòàííя ñòàíîвлåííя ðåг³îíàльíîгî ìàðêåòèíгó àêòèвíî вèв÷àюòьñя яê зà-
ðóб³æíèìè, òàê ³ в³ò÷èзíяíèìè äîñл³äíèêàìè. Ц³ííèìè є òåîðåòè÷í³ ³ ïðàêòè÷-
í³ àñïåêòè вèв÷åííя ðåг³îíàльíèõ ìàðêåòèíгîвèõ ïðîблåì ó ïðàöяõ А.Є. Бóðя-
÷åíêî, М.І. Дîл³шíьîгî, А.Ф. Мåльíèê, Г.П. Мîíàñòèðñьêîгî, О.П. Дóäê³íîї, 
Л.В. Тêà÷åíêà, Ю.В. Мàêîгîíà, Н.А. М³êóлè, О.І. Пàñòåðíàê, С.С. Гàðêàвåíêî, 
А.О. Сòàðîñòèíîї òà ³í. [3, 4, 5, 6, 12, 13].

Аíàл³з в³ò÷èзíяíèõ ³ зàðóб³æíèõ íàóêîвèõ ïóбл³êàö³й з ìàðêåòèíгó ñв³ä÷èòь 
ïðî òå, щî вîíè бóлè àäðåñîвàí³ ôàõ³вöяì, яê³ зàйìàюòьñя зîвí³шíьîåêîíîì³÷-
íîю ä³яльí³ñòю òà зä³йñíююòь взàєìîä³ю з ì³æíàðîäíèìè ðèíêàìè [7, 8, 9, 10, 
14]. З ïðîвåäåííяì åêîíîì³÷íèõ ðåôîðì ìàðêåòèíг äîñèòь ì³öíî ïî÷èíàє вõî-
äèòè в ä³лîвó ïðàêòèêó. У ñôåð³ ï³äïðèєìö³в в³äбóвàєòьñя ðîзóì³ííя òîгî, щî 
бåз ìàðêåòèíгó íåìîæлèвî åôåêòèвíî ïðàöювàòè íå ò³льêè íà зîвí³шíьîìó, à 
й íà вíóòð³шíьîìó ðèíêó.

В³ò÷èзíяíà åêîíîì³÷íà íàóêà ïîêàзóє ïðèêлàäè óñï³шíîгî вïðîвàäæåí-
íя íàóêîвîгî ³íñòðóìåíòàð³ю ìàðêåòèíгó щîäî вèð³шåííя ðåг³îíàльíèõ ïðîб-
лåì ìàðêåòèíгîвîї îðгàí³зàö³ї б³зíåñ-ïðîöåñ³в в óìîвàõ òðàíзèòèвíîї åêîíîì³-
êè Уêðàїíè. Тàê, ð³зí³ ìàðêåòèíгîв³ àñïåêòè íàóêîвîї îðгàí³зàö³ї òà îïòèì³-
зàö³ї ôóíêö³îíóвàííя ñèñòåìè òîвàðîðóõó ³ ï³äвèщåííя åôåêòèвíîñò³ òîвàðî-
îбì³ííèõ îïåðàö³й в óêðàїíñьê³й åêîíîì³ö³ зíàйшлè в³äîбðàæåííя в ïðàöяõ 
В.В. Гîìåльñьêîї, В.К. Євäîêèìåíêà, І.М. Чó÷êè, В.Ф. Пðîñêóðè, Г.Л. Бàг³євà, 
С.В. Сêèб³íñьêîгî òà ³í. [14, 15, 16. 17, 18]. 

Нåзвàæàю÷è íà òå, щî в÷åíèìè ïðîвåäåíî бàгàòî äîñл³äæåíь, ïðèñвя÷åíèõ 
ðåг³îíàльíîìó ìàðêåòèíгó, їõ íàóêîвó ðîзðîблåí³ñòь íå ìîæíà íàзвàòè вè÷åðï-
íîю. Дåяê³ àñïåêòè ìàðêåòèíгîвèõ ðåг³îíàльíèõ ïðîблåì зàлèшàюòьñя íåäî-
ñòàòíьî äîñл³äæåíèìè òà íàóêîвî îбґðóíòîвàíèìè äля óìîв в³ò÷èзíяíîгî ðèí-
êó.

Мåòîю сòàòò³ є óзàгàльíåííя òåîðåòèêî-ìåòîäîлîг³÷íèõ ï³äõîä³в äî ðîзó-
ì³ííя ðåг³îíàльíèõ ìàðêåòèíгîвèõ ïðîблåì ³ îбґðóíòóвàííя íà ö³й îñíîв³ äî-
ö³льíîñò³ зàñòîñóвàííя ó ðåг³îíàльíîìó óïðàвл³íí³ ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³в îö³íêè 
³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ æèòåл³в ðåг³îíó.

Мàòåð³àëè òà ðåзуëьòàòè äîсë³äжåííÿ. Сó÷àñíèй ìàðêåòèíг ìîæíà îõàðàêòå-
ðèзóвàòè яê ñêлàäíå ñîö³àльíî-åêîíîì³÷íå явèщå, ô³лîñîô³ю óïðàвл³ííя, взàє-
ìîä³ї òà êîîðäèíàö³ї гîñïîäàðñьêîї ä³яльíîñò³ в óìîвàõ ðèíêó; вèðîбíèöòвî, яêå 
ñïðяìîвàíå íà зàäîвîлåííя ïîòðåб êîíêðåòíèõ ñïîæèвà÷³в.

В.В. Гîìîльñьêà вèзíà÷àє ðåг³îíàльíèй ìàðêåòèíг яê «ñïîñ³б ìèñлåííя ³ 
ä³й, щî ñïðяìîвàí³ íà àêòèвíó ðîбîòó в ð³зíèõ ñåгìåíòàõ ðèíêó ðåг³îíó з ìåòîю 
зàлó÷åííя в ðåг³îí íîвèõ åêîíîì³÷íèõ àгåíò³в» [14, ñ. 160].

І.М. Чó÷êà òà В.Ф. Пðîñêóðà зàзíà÷àюòь, щî «ðåг³îíàльíèй ìàðêåòèíг – öå 
³íñòðóìåíò ðåàл³зàö³ї ðåг³îíàльíîї ïîл³òèêè, ñïðяìîвàíîї íà зàбåзïå÷åííя ìàê-
ñèìàльíî ñïðèяòлèвîгî ñåðåäîвèщà äля вèðîбíèöòвà ³ æèòòєä³яльíîñò³ íàñå-
лåííя, в îñíîвó яêîгî зàêлàäåíèй àíàл³з ñîö³àльíî-åêîíîì³÷íîгî ðîзвèòêó ðå-
г³îíó, îö³íêà êîíêóðåíòíèõ ïåðåвàг, à òàêîæ óðàõóвàííя ³íòåðåñ³в óñ³õ гðóï íà-
ñåлåííя» [16, ñ. 421].

Пåðåä ðåг³îíàльíèì ìàðêåòèíгîì яê ðèíêîвîю êîíöåïö³єю ðåг³îíàльíî-
гî óïðàвл³ííя ñòîяòь зàвäàííя, ïîв’язàí³ íå ò³льêè з вèв÷åííяì ðèíêó, ïîïèòó, 
ñìàê³в, бàæàíь ñïîæèвà÷³в, àлå й зàвäàííя, ïîв’язàí³ з вïлèвîì íà ñóñï³льíèй 
ïîïèò ³ ðèíîê в ö³лîìó.
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Вèð³шåííя öèõ зàвäàíь ïåðåäбà÷àє ðåàл³зàö³ю òàêèõ ôóíêö³й ðåг³îíàльíî-
гî ìàðêåòèíгó, яê вèв÷åííя êîí’юíêòóðè ðåг³îíàльíîгî ðèíêó, ôîðìóвàííя ïî-
ïèòó, ðîзвèòîê ð³зíèõ íàïðяì³в ìàðêåòèíгîвîї ä³яльíîñò³, ïîв’язàíèõ з îðгàí³-
зàö³єю ðåêлàìè, ñòèìóлювàííяì збóòó, óïðàвл³ííяì ðóõîì òîвàð³в, ö³íîвîю ïî-
л³òèêîю.

Пåðåл³÷åí³ вèщå зàвäàííя ³ ôóíêö³ї íå зàлèшàюòьñя íåзì³ííèìè, îñê³льêè 
ìàðêåòèíг ñàì äèíàì³÷íèй, яê ³ ò³ åêîíîì³÷í³ ñèòóàö³ї, з яêèìè йîìó äîвîäèòь-
ñя ñòèêàòèñя íà ðèíêó. Нåîбõ³äíî в³äзíà÷èòè, щî ñó÷àñí³ зàвäàííя ³ ôóíêö³ї 
ìàðêåòèíгó звåðòàюòь óвàгó ñóñï³льñòвà íà îõîðîíó зäîðîв’я люäèíè, ñåðåäîвè-
щå її ïðîæèвàííя òà бàзóюòьñя íà ìåòîäîлîг³ї ôîðìóвàííя ðèíêîвèõ ìåðåæ, òå-
îð³й взàєìîä³ї ³ êîìóí³êàö³й, ñïèðàюòьñя íà вèêîðèñòàííя ³íòåðíåò-òåõíîлîг³й.

Дîñл³äæóю÷è óìîвè, ôîðìè òà ìåòîäè àäàïòàö³ї зàêîðäîííîгî äîñв³äó ïðî-
åêòóвàííя ³ ñòвîðåííя äèíàì³÷íèõ ìàðêåòèíгîвèõ ñèñòåì ð³зíîгî ð³вíя äî óêðà-
їíñьêèõ óìîв, в÷åí³-ïðàêòèêè ï³äêðåñлююòь àêòóàльí³ñòь ³ ïðèêлàäíó зíà÷ó-
щ³ñòь ìàðêåòèíгó ñàìå яê íàóêîвîгî ³íñòðóìåíòà óïðàвл³ííя åêîíîì³÷íèìè ïî-
òîêàìè в òðàíзèòèвí³й åêîíîì³ö³ [1; 2; 3; 5].

Гåîгðàô³÷í³ ìåæ³ ðåг³îíàльíîгî ðèíêó òðàäèö³йíî зíàõîäяòьñя в ìåæàõ àä-
ì³í³ñòðàòèвíèõ êîðäîí³в ðåг³îíó, вêлю÷àю÷è òîвàðí³ ðèíêè ì³ñò, àäì³í³ñòðà-
òèвíèõ öåíòð³в, ðàйîí³в ³ бåзïîñåðåäíьî ïîêóïö³в. Оñíîвíèìè ôàêòîðàìè, щî 
вïлèвàюòь íà äèíàì³êó ðîзвèòêó ðåг³îíàльíîгî ðèíêó, є:

– ð³вåíь íàñè÷åííя òîвàðàìè ³ ïîñлóгàìè;
– ðîзвèòîê ï³äïðèєìñòв òîðг³вл³ òà ñôåðè ïîñлóг; 
– íàявí³ñòь ïлàòîñïðîìîæíîгî ïîïèòó.
Ц³ ôàêòîðè бåзïîñåðåäíьî вïлèвàюòь íà гàлóзåв³ ïîêàзíèêè вèðîбíèöòвà 

òà îб³гó ïðîäóêö³ї, ôîðìóюòь ö³íîв³ ïðîïîðö³ї, вèзíà÷àюòь ìàêðîñòðóêòóðó òî-
вàðîîб³гó.

Сòðóêòóðí³ зì³íè, щî в³äбóвàюòьñя в ïðîöåñ³ òîвàðîîб³гó, õàðàêòåðèзóюòь 
яê³ñíèй ïîвîðîò ó êóï³вåльíèõ ïåðåвàгàõ. Оòæå, йäå ïåðåîð³єíòàö³я íà ïðèäбàí-
íя òîвàð³в ó òîðгîвåльíèõ ï³äïðèєìñòвàõ, яê³ îðгàí³зóюòь òîðгîвèй ïðîöåñ з вè-
êîðèñòàííяì ïðîгðåñèвíèõ ôîðì ³ зàбåзïå÷óюòь íàйб³льшó зðó÷í³ñòь äля ïî-
êóïöя, òèì ñàìèì гàðàíòóю÷è îïòèìàльíó в³äïîв³äí³ñòь ö³íè яêîñò³ òîвàð³в [19].

Рàзîì з òèì ñïîñòåð³гàєòьñя äèíàì³÷íèй ðîзвèòîê ³íôðàñòðóêòóðè öьîгî 
ñåгìåíòà ðèíêîвèõ в³äíîñèí, в³äбóвàєòьñя ñòàб³льíå зðîñòàííя ìåðåæ³ ï³äïðè-
єìñòв òîðг³вл³, гðîìàäñьêîгî õàð÷óвàííя, ðîзвèòîê ïîñåðåäíèöьêèõ ïîñлóг.

У зв’язêó з öèì àêòóàл³зóєòьñя зàвäàííя ðîзðîбêè íîвèõ ìåòîäîлîг³÷íèõ 
ï³äõîä³в äî àíàл³зó òà ïðîгíîзóвàííя åêîíîì³÷íîгî ñòàíó ³íôðàñòðóêòóðíîгî 
êîìïлåêñó ðåг³îíó; îö³íêè íàñл³äê³в ðåгóлюю÷èõ зàõîä³в äåðæàвè ó ñôåð³ вè-
ðîбíèöòвà òà ôóíêö³îíóвàííя бàгàòîð³вíåвîї òîðг³вл³.

Мíîæèíí³ñòь ôàêòîð³в, щî îбóìîвлююòь зì³íó ïîïèòó íà ïîñлóгè ³íôðà-
ñòðóêòóðíîгî êîìïлåêñó ðåг³îíó, óñêлàäíює àäåêвàòíó îö³íêó ñòóïåíя ³íôðà-
ñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ гîðîäяí. Яêщî в ìåгàïîл³ñ³ ³íäèв³äóàльí³ îñîблè-
вîñò³ ³íôðàñòðóêòóðíèõ ïîòðåб ñòèðàюòьñя ìàñшòàбàìè îбñлóгîвóвàííя òà в³ä-
бóвàєòьñя зíà÷íîю ì³ðîю їõ óí³ô³êàö³я íà ð³вí³ ì³í³ìàльíîгî ñîö³àльíîгî ñòàí-
äàðòó, òî в ðåг³îíàльíèõ öåíòðàõ äîñèòь зíà÷íà íàòóðàл³зàö³я äîìàшíьîгî гîñ-
ïîäàðñòвà вèðàæàєòьñя ó в³äíîñí³й àвòîíîì³ї äåяêèõ гîðîäяí в³ä блàг êîлåêòèв-
íîгî êîðèñòóвàííя (êàíàл³зàö³я, гàðя÷å вîäîïîñòà÷àííя) [21].

Сàìå ö³ îбñòàвèíè зìóñèлè íàñ в³äìîвèòèñя в³ä äèôåðåíö³йîвàíîї îö³íêè 
ñòóïåíя ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ æèòåл³в ðåг³îíó, îñê³льêè òàêèй àíàл³з 
звîäèòьñя äî äîñл³äæåííя вåлèêîї ð³зíîìàí³òíîñò³ ì³êðîгðóï гîðîäяí, яê³ ðîз-
ð³зíяюòьñя зà ð³вíåì ³íôðàñòðóêòóðíîгî îбñлóгîвóвàííя. У ðàìêàõ íàшîгî äî-
ñл³äæåííя ìè äîòðèìóєìîñя äîñèòь вèñîêîгî ñòóïåíя àбñòðàêö³ї, зà яêîгî íà-
ñåлåííя ðåг³îíó ðîзгляäàєòьñя яê ö³л³ñíà ñï³льíîòà люäåй, щî ïðîæèвàюòь íà 
ïåвí³й òåðèòîð³ї òà вîлîä³юòь ð³вíèìè ìîæлèвîñòяìè з òî÷êè зîðó ³íôðàñòðóê-
òóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³.
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Мè ввàæàєìî, щî в òåîðåòè÷íîìó в³äíîшåíí³ з ïîзèö³ї îбґðóíòóвàííя 
íàóêîвî-ìåòîäè÷íèõ ðîзðîбîê òàêà àбñòðàêö³я ö³лêîì äîïóñòèìà, àлå ïðè ôîð-
ìóвàíí³ êîíêðåòíèõ ïðîгðàì ³ ïлàí³в ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ äîö³льíî 
звåðíóòèñя äî б³льш глèбîêîгî, äåòàльíîгî àíàл³зó, бåðó÷è äî óвàгè îб’єêòè òà 
ñóб’єêòè ³íôðàñòðóêòóðíîгî êîìïлåêñó ðåг³îíó.

Для îö³íêè ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ æèòåл³в ðåг³îíó ìè ïðîïîíóє-
ìî вèêîðèñòîвóвàòè ï’яòь ìåòîäè÷íèõ ï³äõîä³в: åíòðîï³йíèй, ö³льîвèй, åêîíî-
ìåòðè÷íèй, бàлàíñîвèй òà åвðèñòè÷íèй. Еíòðîï³йíèй ï³äõ³ä бàзóєòьñя íà îö³í-
ö³ ì³í³ìàльíîї äîñòàòíîñò³ гîðîäяí, íèæ÷å яêîї íîðìàльíà æèòòєä³яльí³ñòь ñòàє 
íåìîæлèвîю (в³äбóвàєòьñя ðóйíóвàííя ñåðåäîвèщà ïðîæèвàííя). Яê ìàòåìàòè÷-
íó ìîäåль ó öьîìó вèïàäêó ìîæíà вèêîðèñòîвóвàòè êðèòåð³й Дàðб³íà–Уîòñîíà:
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äå DW – êîåô³ö³єíò Дàðб³íà–Уîòñîíà;
 yt – ð³вåíь ôàêòè÷íîї ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ гîðîäяí t-гî òèïó;
 yt – ð³вåíь ì³í³ìàльíî äîïóñòèìîї ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ гîðîäяí 
t-гî òèïó;
 lt – в³äõèлåííя ôàêòè÷íîї ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ t-гî òèïó в³ä ì³í³-
ìàльíî äîïóñòèìîї в бàзîвîìó ïåð³îä³;
 lt +1 – в³äõèлåííя в ïåð³îä³, щî îö³íюєòьñя.

Пðè зíà÷åíí³ DW, яêå блèзьêå äî íóля, ìîæíà гîвîðèòè ïðî ñòàб³л³зàö³ю 
³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³; ïðè DW > 1, ìîæíà ñòвåðäæóвàòè ïðî íàяв-
í³ñòь ³ñòîòíèõ зðóшåíь в ³íôðàñòðóêòóðí³й зàбåзïå÷åíîñò³ гîðîäяí. Оñê³льêè 
вèêîðèñòàííя ìåòîäó íàйìåíшèõ êвàäðàò³в äля îб÷èñлåííя lt òà lt + 1 í³вåлює 
зíàêîв³ ïîêàзíèêè (вðàõîвóєòьñя лèшå àбñîлюòíà вåлè÷èíà в³äõèлåíь), êðèòå-
ð³й Дàðб³íà–Уîòñîíà ìàє бóòè äîïîвíåíèй ðîзгîðíóòèì àíàл³зîì в³äõèлåíь, 
îñîблèвî зà íàявíîñò³ íåгàòèвíîї òåíäåíö³ї в ³íôðàñòðóêòóðí³й зàбåзïå÷åíîñò³.

Зà îö³íêè ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ ìåòîä ö³льîвîгî àíàл³зó ïåðåä-
бà÷àє äîñл³äæåííя ñòóïåíя äîñягíåííя ïîñòàвлåíèõ ö³лåй ó ³íôðàñòðóêòóðí³й 
зàбåзïå÷åíîñò³ гîðîäяí. Зàзвè÷àй в³í зàñòîñîвóєòьñя ïðè îö³íö³ вèêîíàííя ïðî-
гðàì ðîзвèòêó ³íôðàñòðóêòóðíîгî êîìïлåêñó ðåг³îíó. У íàйб³льш зàгàльíîìó 
вèгляä³ àíàл³òè÷íà ³íòåðïðåòàö³я öьîгî ìåòîäó ìîæå бóòè ïðåäñòàвлåíà ö³льî-
вîю ôóíêö³єю òèïó:
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äå yij – ð³вåíь зàбåзïå÷åíîñò³ j-ї гðóïè гîðîäяí ïîñлóгàìè i-гî вèäó;
 Кj – ê³льê³ñòь гîðîäяí ó j-й гðóï³;
 К – зàгàльíà ê³льê³ñòь гîðîäяí; Qi(t) Qi(t+1) – îбñяг i-гî вèäó ïîñлóг, яê³ íàäà-
юòьñя гîðîäяíàì ó бàзîвîìó (t) òà îö³íювàíîìó (t + 1) ïåð³îäàõ;
 n – íîìåíêлàòóðà ïîñлóг ³íôðàñòðóêòóðíîгî êîìïлåêñó;
 m – ê³льê³ñòь гîðîäяí зà õàðàêòåðîì ñïîæèвàííя ïîñлóг ³íôðàñòðóêòóðíîгî 
êîìïлåêñó.
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Яêщî в ö³льîв³й ôóíêö³ї (ôîðìóлà 3) зàì³íèòè зíàê max íà вñòàíîвлåíå 
ïðîгðàìîю ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ зíà÷åííя, òî ìîæíà ïîñò³йíî ïî-
ð³вíювàòè (îö³íювàòè) ñòóï³íь íàблèæåííя (äîñягíåííя) ïîñòàвлåíîї ìåòè. Зà 
íàявíîñò³ ñóòòєвèõ в³äõèлåíь в³ä ö³лåй ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ íåîбõ³ä-
íî ïðîвîäèòè яê äåòàльíèй àíàл³з ôàêòîð³в, щî вïлèвàюòь íà ³íôðàñòðóêòóðíó 
зàбåзïå÷åí³ñòь, òàê ³ ðåв³з³ю ö³лåй. В îñòàííьîìó вèïàäêó ìîæлèвà òðàíñôîð-
ìàö³я ö³лåй з óðàõóвàííяì îб’єêòèвíîї ðåàльíîñò³ в ³íôðàñòðóêòóðíîìó êîìï-
лåêñ³ ðåг³îíó.

Еêîíîì³÷í³ ìîäåл³ îö³íêè ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ бóäóюòьñя äля 
îïèñó îñíîвíèõ òåíäåíö³й ó ñôåð³ æèòòєä³яльíîñò³ гîðîäяí. Нà íàшó äóìêó, в 
öьîìó вèïàäêó ö³лêîì îбґðóíòîвàíî вèêîðèñòîвóвàòè ôîðìóлó åêñïîíåíö³йíî-
гî òðåíäó:

 bt
ty A e= ⋅ , (6)

äå yt – ð³вåíь ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ зà ïåð³îä t;
 А – ì³í³ìàльíî äîïóñòèìà вåлè÷èíà ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ гîðî-
äяí;
 е – îñíîвà íàòóðàльíîгî лîгàðèôìà;
 bt – ñåðåäíьîð³÷íèй òåìï зì³íè ÷àñîвîгî ðяäó в ïåð³îä t.

Для îö³íювàííя ïàðàìåòð³в åêñïîíåíö³àльíîгî òðåíäó äîñòàòíьî ïåðåйòè 
äî лîгàðèôìó:

 ln lnty bt A= +  (7)

³ зàñòîñóвàòè ìåòîä íàйìåíшèõ êвàäðàò³в. Оäíàê ñл³ä ïàì’яòàòè, щî îïåðàö³я 
лîгàðèôìóвàííя íåявíî ïðèïóñêàє ìóльòèïл³êàòèвíèй зàïèñ вèïàäêîвîгî в³ä-
õèлåííя в òðåíä³.

Яêщî в³äõèлåííя àäèòèвí³, îö³íêè ïàðàìåòð³в òðåíäà, щî îòðèìàí³ òàêèì 
÷èíîì, бóäóòь зì³щåí³. Тîìó îñíîвíîю òðóäí³ñòю ïðè вèêîðèñòàíí³ åêîíîì³÷-
íèõ ìåòîä³в îö³íêè ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ гîðîäяí є зб³ð ³ äîñòîв³ð-
í³ñòь ³íôîðìàö³ї зà äîñèòь òðèвàлèй ïðîì³æîê ÷àñó (íå ìåíшå 10 ðîê³в).

Пðè íåñòàб³льíîñò³ ñîö³àльíî-åêîíîì³÷íîї ñèòóàö³ї в óêðàїíñьêîìó ñóñï³ль-
ñòв³ зàñòîñóвàííя åêîíîì³÷íèõ ìîäåлåй ñòàє ïðîблåìàòè÷íèì.

Бàлàíñîвèй ìåòîä îö³íêè ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ бàзóєòьñя íà вè-
зíà÷åíí³ вòðàò ³íôðàñòðóêòóðíîї íåзàбåзïå÷åíîñò³:
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äå Пин – вòðàòè ³íôðàñòðóêòóðíîї íåзàбåзïå÷åíîñò³ гîðîäяí;
 αij – ïèòîì³ вòðàòè íà êîæåí ïóíêò ³íôðàñòðóêòóðíîї íåзàбåзïå÷åíîñò³ j-ї гðó-
ïè гîðîäяí t-ì вèäîì ïîñлóг;
 qij – вòðàòè ³íôðàñòðóêòóðíîї íåзàбåзïå÷åíîñò³ t-èì вèäîì ïîñлóг j-ї гðóïè гî-
ðîäяí.

У ïðàêòè÷íîìó зàñòîñóвàíí³ бàлàíñîвîгî ìåòîäó îö³íêè ³íôðàñòðóêòóðíîї 
зàбåзïå÷åíîñò³ îñíîвí³ òðóäíîщ³ зóñòð³÷àюòьñя íà åòàï³ вòðàò ³íôðàñòðóêòóð-
íîї íåзàбåзïå÷åíîñò³ ïðè ðîзðàõóíêó íîðìàòèв³в (ïèòîìèõ) вòðàò íà êîæåí êî-
åô³ö³єíò ³íôðàñòðóêòóðíîї íåзàбåзïå÷åíîñò³. Нà íàшó äóìêó, öя ïðîблåìà ìîæå 
бóòè óñï³шíî вèð³шåíà ïðè ðîзðîбö³ бàлàíñ³в ³íôðàñòðóêòóðíîї зàбåзïå÷åíîñò³ 
зà êîæíèì вèäîì ïîñлóг ³ äля êîæíîї гðóïè íàñåлåííя. Нà æàль, вèêîíàòè òàêó 
ðîбîòó ñèлàìè ³ зàñîбàìè ìóí³öèïàл³òåòó íåìîæлèвî. Зàлèшàєòьñя ñïîä³вàòè-
ñя, щî вèð³шåííя ïðîблåì ðîзвèòêó ³íôðàñòðóêòóðè ðåг³îí³в ñòàíå в íàйблèæ÷³ 
ðîêè зàвäàííяì ðåг³îíàльíèõ ³ äåðæàвíèõ îðгàí³в влàäè.
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Вèсíîâêè. У ðåзóльòàò³ ïðîвåäåíîгî äîñл³äæåííя зä³йñíåíî òåîðåòè÷íå óзà-
гàльíåííя, íà îñíîв³ яêîгî ïðåäñòàвлåíî àвòîðñьêèй вàð³àíò вèð³шåííя вàæлè-
вîї íàóêîвîї òà ïðèêлàäíîї ïðîблåìè – ðîзðîбêè òåîðåòèêî-ìåòîäè÷íèõ îñíîв 
ðåг³îíàльíîгî ìàðêåòèíгó òà ðåêîìåíäàö³й щîäî ìåõàí³зì³в ôîðìóвàííя ³ зà-
ñòîñóвàííя йîгî в ñèñòåì³ åêîíîì³÷íîгî ñï³вðîб³òíèöòвà ðåг³îíó.

Тàêèì ÷èíîì, вèêîðèñòàííя ìàðêåòèíгîвîгî ³íñòðóìåíòàð³ю ïðè ôîðìó-
вàíí³ îðгàí³зàö³йíî-åêîíîì³÷íîгî ìåõàí³зìó ôóíêö³îíóвàííя бàгàòîð³вíåвîї 
òîðг³вл³ äîзвîляє зàбåзïå÷èòè ìàêñèìàльíå ïîєäíàííя ³íòåðåñ³в óñ³õ ó÷àñíèê³в 
òîвàðîîбì³ííèõ îïåðàö³й зà ðàõóíîê зíèæåííя ñóêóïíèõ вèòðàò íà îäèíèöю êî-
ðèñíîгî åôåêòó. Пðàгíåííя äî ìàêñèìàльíîї åêîíîì³ї вèòðàò ó ïðîöåñ³ ðóõó òî-
вàðó вèñòóïàє ñòðàòåг³÷íîю ìåòîю ï³äïðèєìñòвà ó ïðàгíåíí³ зàвîювàòè вèг³äí³ 
êîíêóðåíòí³ ïîзèö³ї íà ðåг³îíàльíîìó ðèíêó.

Вèщåвèêлàäåíå äîзвîляє зðîбèòè вèñíîвîê ïðî òå, щî ñó÷àñíèй ìàðêå-
òèíг – öå íå ïðîñòî îäèí з íàïðяì³в ï³äïðèєìíèöьêîї ä³яльíîñò³, à й ñêлàäíå 
ñîö³àльíî-åêîíîì³÷íå явèщå, щî ïðîíèзóє вñ³ ñôåðè люäñьêîї ä³яльíîñò³ в êîí-
êóðóю÷³й åêîíîì³ö³.

Оñíîвîю ðåг³îíàльíîгî ìàðêåòèíгó є ïлàíîì³ðíå òà ñèñòåìíå вèв÷åííя 
ñòàíó ³ òåíäåíö³й ðîзвèòêó ðåг³îíó з ìåòîю ïðèйíяòòя ðåг³îíàльíèõ ð³шåíь 
щîäî ñåгìåíòàö³ї ðèíê³в, вèбîðó ö³льîвîгî ðèíêó, îбґðóíòóвàííя ìàðêåòèíгîвîї 
ñòðàòåг³ї вèõîäó íà ðèíîê, ðîзðîбêè êîìïлåêñó ìàðêåòèíгó òîщî.
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В статье освещаются теоретико-методологические подходы к региональным мар-
кетинговым проблемам, которые связаны с формированием и реализацией региональной 
политики Украины. Автор отмечает актуализацию задачи разработки новых мето-
дологических подходов к анализу и прогнозированию экономического состояния инфра-
структурного комплекса региона. Äля оценки инфраструктурной обеспеченности жи-
телей региона предлагается использовать пять методических подходов: энтропийный, 
целевой, эконометрический, балансовый и эвристический.

Кëþ÷åâыå ñëîâà: ðåãиîíàëüíый ðыíîê, иíôðàñòðóêòóðíый êîìпëåêñ ðåãиîíà, ðå-
ãиîíàëüíый ìàðêåòиíã, эíòðîпийíый, цåëåâîй, эêîíîìåòðи÷åñêий, áàëàíñîâый, эâðи-
ñòи÷åñêий пîäхîäы.

The article highlights the theoretical and methodical approaches to regional marketing 
problems associated with the formation and implementation of regional policy of Ukraine. 
The author stresses the update task to develop new methodological approaches to analyzing 
and forecasting economic infrastructure of the complex region. To assess the security of the 
inhabitants of the region infrastructure is proposed to use five methodological approaches: 
entropy, destination, econometric, and the balance heuristic.

Key words: regional market infrastructure complex in the region, regional marketing, the 
entropy, the target, econometric, balance and heuristic approaches.
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